
 
 

COSTOS ASOCIADOS A PENALIDADES Y OTROS DATOS INFORMATIVOS 

 

 Penalidades: 

Si el contrato de plazo forzoso es resuelto por el abonado o por causas imputables a 
este, DIRECTV podrá requerirle el pago de una penalidad equivalente a la 
contraprestación mensual de las tarifas vigentes, multiplicado por el número de meses 
que faltan para la culminación de dicho plazo forzoso. 
 

 Costos por reposición de decodificadores: 
 
El cliente se compromete al mantenimiento y cuidado de los equipos que instale 
DIRECTV para la prestación del servicio. 
 
En caso el cliente no permitiera el retiro, devolución del equipo a sola solicitud de 
DIRECTV, si los equipos se hubieran extraviado, su deterioro fuera mayor al normal uso, 
o si su deterioro fuera de tal magnitud que los equipos no sean susceptibles de 
emplearse para la recepción del servicio, el cliente deberá pagar a DIRECTV el valor de 
reposición de los mismos ascendentes a:  
 
 

 
 
 
 

DESCRIPCIÓN Deco HD Deco HD Gravador Deco 4K Gravador 

COSTO S/. 580 S/. 650 S/. 700 

    

SIM CARD S/. 13   


